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Demago, trgovina in storitve d.o.o., Ptujska cesta 54, 2000 Maribor,  
ID za DDV: SI99819244, matična št.: 1708481, ki ga zastopata Dejan Fajfar kot direktor 
in Luka Fajfar kot prokurist (v nadaljevanju izvajalec) 

in  

_________________________________,   ___________________________________ 
(podjetje) (ulica, poštna št., kraj) 

_________________________________,   ___________________________________ 
(davčna št.) (skrbnik pogodbe)

(v nadaljevanju naročnik) 

Skleneta naslednjo  

POGODBO O POSLOVNEM SODELOVANJU 

1. člen

Izvajalec in naročnik se s to pogodbo dogovorita o medsebojnih pravicah in dolžnostih za              
tekoče in nemoteno poslovanje v prometu blaga in storitev. Predmet te pogodbe sta prodaja              
oz. nakup iz celotnega asortimana poslovnega programa izvajalca ter pridobitev dodatnih           
ugodnosti naročniku. 
Naročnik soglaša s splošnimi pogoji, objavljenimi na spletni strani izvajalca. 

2. člen

Za opravljanje storitev po tej pogodbi je izvajalec dolžan: 
- svoje pogodbene obveznosti izvajati brezhibno, kvalitetno in strokovno ter na         

najracionalnejši način v okviru naročnikovih specifikacij in v skladu z dobrimi          
poslovnimi običaji, ki veljajo na področju, za katero se sklepa pogodba,

- svoje pogodbene obveznosti izvršiti v dogovorjenih rokih, razen v primeru izrednih          
dogodkov na katere izvajalec nima vpliva (višja sila, strojelom, zamuda         
podizvajalcev),

- pravočasno opozoriti na morebitne ovire pri realizaciji posamezne storitve,
- podatke uporabljati zgolj in samo za potrebe izpolnitve obveznosti iz te pogodbe,
- skrbeti, da dokumentacija ne bo dostopna nepooblaščenim osebam in brez pisnega          

dovoljenja naročnika ne bo posredovana tretjim osebam.

3. člen

Naročnik naroča blago in storitve preko spletne trgovine www.demago.si ali pisno na            
elektronski naslov info@demago.si. V obeh primerih ima naročnik ustvarjen svoj          
uporabniški račun. Cena in rok dobave sta objavljena na zgoraj navedeni spletni strani. 
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4. člen

Izvajalec s pogodbo o sodelovanju omogoči naročniku dodatne ugodnosti: 
- odloženo plačilo; plačilni rok do trideset (30) dni po izstavitvi računa,
- paket popustov “Demago Pro”; osnova za dodelitev popusta je seštevek neto 

prometa - lestvica popustov in bonitetni pogoji so objavljeni na spletni strani izvajalca.

5. člen

Reklamacije se upoštevajo v osmih (8) dneh od prevzema blaga/storitve. V sporočilu 
reklamacijskega dopisa je potrebno opisati težavo ter pripeti fotografijo reklamiranega 
izdelka. Vsebina se pošlje na elektronski naslov reklamacije@demago.si. 

6. člen

Naročnik se zavezuje, da bo spoštoval rok plačila računa. Obveznost je poravnana, ko 
prispe denar na račun izvajalca. 

Če naročnik zamuja s plačilom pogodbenih obveznosti, ga izvajalec pozove k plačilu 
(prvi poziv). 

Če naročnik pogodbenih obveznosti ne izpolni v dodatno postavljenem roku, mu izvajalec 
pošlje drugi opomin (drugi poziv). Če naročnik pogodbenih obveznosti ne izpolni v 
postavljenem roku z drugim opominom, med strankama preneha veljati pogodbeno 
določilo o odloženem plačilu (plačilnem roku). Naročnik lahko tako plačuje storitve le s 
predplačilom ali z gotovino / kartico ob oddaji naročila. 

Za nepravočasno poravnane finančne obveznosti izvajalec zaračuna zakonite zamudne 
obresti. Naročnik je dolžan zamudne obresti poravnati v osmih (8) dneh po izstavitvi 
obračuna. 

Nepravočasne obveznosti veljajo kot hujša kršitev pogodbe in je osnova za enostransko 
prekinitev pogodbe s strani izvajalca. S tem izgubi naročnik vse bonitete pridobljene s 
podpisano pogodbo o sodelovanju.  

Izvajalec ima v primeru hujše kršitve pogodbe, pravico obračunati vse popuste in druge 
ugodnosti za nazaj in sicer izvajalec izda naročniku račun v višini razlike med ceno, ki bi jo v 
posledici upravičenosti do nižjega popusta moral plačati in ceno, ki jo je naročnik v 
pogodbenem letu dejansko plačal. Račun mora naročnik plačati v roku trideset (30) dni od 
dneva izdaje računa. 

7. člen

Izvajalec ni odškodninsko odgovoren naročniku. 
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8. člen

Pogodbeni stranki lahko odpovesta pogodbo s pisno odpovedjo drugi pogodbeni stranki.           
Odstopni rok v tem primeru je osem (8) dni. Pogodbo je mogoče odpovedati brez              
odpovednega roka v naslednjih primerih:  

- če postane sodelovanje med pogodbenima strankama nemogoče ali bistveno        
oteženo,

- če opravi izvajalec večje kršitve in/ali strokovne napake pri opravljanju storitev,
- če izvajalec krši obveznost varovanja poslovne skrivnosti naročnika,
- če izvajalec ali naročnik kršita druga določila te pogodbe.

9. člen

Pogodbeni stranki sta sporazumni, da začne ta pogodba veljati z dnem obojestranskega 
podpisa pogodbe.  Pogodba velja do preklica. 

10. člen

Vse spore iz te pogodbe bosta pogodbeni stranki reševali sporazumno, če do sporazuma ne 
pride, bo spore reševalo stvarno pristojno sodišče v Mariboru. 

11. člen

Pogodba je sklenjena v dveh (2) enakih izvodih, od katerih vsaka pogodbena stranka prejme 
po en (1) izvod. 

IZVAJALEC NAROČNIK 

Kraj in datum: Maribor, 01.09.2024 Kraj in datum:____________________ 

Podpis in žig: Podpis in žig: 
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